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Profil Zaufany na Platformie ePUAP2

Konto na Platformie ePUAP2 umozliwia obywatelom zatatwianie wielu urzedowych
spraw bez koniecznosci wychodzenia z domu. Dzieki Elektronicznej Skrzynce Podawcze;j
zyskamy mozliwosc¢ prostego i szybkiego ztozenia e-pisma. Niektore z tych dokumentéw
wymagajg jednak osobistego ztozenia podpisu. Co w takiej sytuac;ji?

Profil Zaufany to nic innego, jak bezpieczny, elektroniczny podpis, ktdéry przybliza
obywatelowi kontakt z administracjg. Stanowi on metode weryfikacji tozsamosci
wnioskodawcy korzystajagcego z ustug elektronicznej administracji. Dokumenty
podpiszemy w bardzo prosty sposdb, nadajgc im mocy wigzacej. Pamietac nalezy, ze
Profil Zaufany ma okreslong waznos$¢ i wymaga on przedtuzenia po uptywie trzech lat.

Uzyskiwanie Profilu Zaufanego

Utworzenie bezptatnego Profilu Zaufanego wymaga posiadania konta na Platformie
ePUAP2. Rejestracja takiego konta odbywa sie w sposéb darmowy i jest bardzo prosta
czynnoscig. Aby tego dokona¢, wystarczy udac sie na strone internetowg systemu,
dostepng pod adresem https://epuap.gov.pl/, a tam skorzysta¢ z krétkiego formularza
rejestracyjnego. Instrukcja rejestracji konta na ePUAP2 dostepna jest w osobnym
artykule.

Jesli podczas rejestracji konta formularz od razu uzupetnimy o numer PESEL, wniosek o
Profil Zaufany zostanie wygenerowany automatycznie. W tym przypadku, w ciggu
kolejnych 14 dni powinni$my stawic sie we wtasciwym urzedzie osobiscie, posiadajac ze
sobg dokument potwierdzajacy naszg tozsamosé. Jesli jednak w formularzu
rejestracyjnym nie podalismy numeru PESEL, niezbedne bedzie uzupetnienie danych.
Mozemy tego dokonac logujac sie na konto ePUAP2, a nastepnie wybierajgc opcje
»,Zarzadzanie kontem” dostepng po rozwinieciu menu, dostepnego w prawym, gérnym
rogu strony (pod loginem).
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Zatatwiaj sprawy urzedowe przez internet

1  ZAtOZ KONTO

Wypetnij krétki formularz rejestracyjny i zatoz konto
na ePUAP. Potrzebne s do tego dane kontaktowe
oraz identyfikacyjne. Uzywaj konta ePUAP jako
skrytki elektronicznej do odbierania korespondencji
urzedowej. Wnoszac podanie lub wniosek do
urzedu wskaz adres skrytki ePUAP jako
elektroniczny adres zwrotny. Powiadomienia
otrzymasz réwniez na wskazany adres email.

2  POTWIERDZ PROFIL ZAUFANY

Profil Zaufany to Twéj darmowy, mobilny podpis
elektroniczny do kontaktu z administracja. Zaloguj

Zada] pytanie/Zgio$ uwage

Dostgpnosé English

Zarzadzanie kontem

Moje Profile Zaufane

Utwérz profil firmy lub instytuc)i

Rejestr Zdarzeri

Wylogu] sig

Juz ponad 1 min 0s6b korzysta z ustug ePUAP.
Mozesz odbiera¢ i wysytaé urzedowq

si¢ na konto ePUAP i zt6z wniosek o p!
Profilu Zaufanego. Udaj si¢ do najblizszego urzedu
z dowodem osobistym lub paszportem. Profil
Zaufany trzeba przediuzy¢ raz na 3 lata. Jesli
posiadasz podpis elektroniczny (certyfikat
kwalifikowany) mozesz potwierdzi¢ Swoéj Profil
Zaufany samodzielnie bez wychodzenia z domu.
Uzywaj Profilu Zaufanego do elektronicznego
wnoszenia podan i wnioskéw do urzedow.
Autoryzacja czynnosci odbywa sig przy uzyciu
kodéw SMS.

dencjg icznie. Kazda wysytka i
odbiér s potwierdzane Urzedowym
Pos$wiadczeniem Odbioru, ktére jest rownowazne
z elektronicznym ‘awizo'. JeZeli dany urzad nie ma
konkretnej ustugi to zawsze mozesz wysta¢ tzw.
pismo ogéine z zatgcznikiem (np. skan optaty).
Kazdy urzad jest zobowigzany do posiadania
El ynki F j. Profil
Zaufany stuzy réwniez do logowania do innych

) ‘|

Na ekranie wyswietlg sie dane, ktére podawalismy podczas rejestracji konta. Klikamy w
opcje ,Zmien”, uzupetniamy puste pole o numer PESEL, a nastepnie wybieramy opcje
»,Zapisz”. Po wykonaniu tego kroku mozemy przejs¢ do kolejnego etapu, jakim jest

sktadanie wniosku.

Whiosek ztozymy klikajgc w opcje ,Moje profile zaufane” dostepng w menu rozwijanym w
prawym, gornym rogu strony. Nastepnie klikamy w zaktadke ,,Zt6z wniosek”. Na ekranie
wyswietli sie formularz do wniosku o nadanie Profilu Zaufanego. Na tym etapie réwniez
mozemy uzupetni¢ nasze dane o numer PESEL.
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Do wyboru mamy dwie opcje sposobu wysytania kodu stuzgcego autoryzacji podpisu.
Przesytanie kodéw moze odbywac sie drogg mailowg lub na podany numer telefonu. Po
dokonaniu wyboru, klikamy w ,,Sprawdz poprawnos¢”. Otrzymamy teraz pierwszy kod
autoryzujgcy zmiany, ktéry wprowadzié nalezy do formularza.

Sposob przekazywania danych stuzgcych autoryzacji

Metoda zabezpieczen *

Podaj e-mail *

Podaj kod nr 3 z dn.
2015-09-28:

Podpis

Samozaufanie?

Po upewnieniu sie co do poprawnosci wprowadzonych danych wybieramy opcje ,,Wyslij
whniosek” lub zaznaczamy pole ,,Samozaufanie”. Druga opcja przeznaczona jest dla osob
posiadajgcych podpis elektroniczny z kwalifikowanym certyfikatem i nie wymaga
osobistej wizyty w punkcie potwierdzania Profilu Zaufanego. Jesli jednak wniosek
wysytamy bez certyfikatu kwalifikowanego, bedziemy musieli potwierdzié Profil Zaufany
osobiscie, stawiajgc sie we wtasciwym miejscu w ciggu 14 dni od daty ztozenia wniosku.
Lista punktow, w ktérych dokonamy potwierdzenia dostepna jest tutaj.

Poprawne wystanie wniosku o Profil Zaufany zakonczy komunikat oraz mail
potwierdzajacy jego ztozenie.
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